Hausordnung
der Stadtbiicherei Heidelberg

vom 24. Oktober 2019

Auf Grund des § 8 Absatz 2 der Blichereisatzung vom 20. April 2011 (Heidelberger Stadtblatt
vom 11. Mai 2011, berichtigt am 8. Juni 2011), die zuletzt durch Satzung vom 18. Oktober 2018
(Heidelberger Stadtblatt vom 7. November 2018) gedandert worden ist, erlasst die Direktion der
Stadtbucherei mit Wirkung vom 01. November 2019 folgende neue Hausordnung:

§1
Allgemeines Verhalten

(1) Der Aufenthalt in den Gebauden und Raumen der StadtbUlcherei ist nur fur die
zweckbestimmte Nutzung erlaubt.

(2) Alle Besucherinnen und Besucher haben sich so zu verhalten, dass andere Personen nicht
gestort und geschadigt werden und es zu keinen Beeintrachtigungen des Betriebs der
Stadtbuicherei kommt. Insbesondere ist es unzuldssig,

in der Stadtbilcherei zu schlafen oder zu larmen,

in den Raumen der Stadtblcherei Lebensmittel oder Getranke zu sich zu nehmen; Essen
und Trinken sind ausschlieBlich im LiteraturCafé der Hauptstelle erlaubt,

mit Tieren die Rdume der Stadtblicherei zu betreten (Ausnahme: Behindertenhunde),
zu sammeln, zu betteln oder Werbung zu betreiben,

Waren anzubieten, zu verteilen oder zu verkaufen,

gewerbliche Tatigkeiten jeglicher Art in den Raumen der StadtbUcherei vorzunehmen,
Handys, Funkgerate, Radios, Fernseher oder andere elektronische Gerate in einer Form
zu benutzen, die den Bibliotheksbetrieb beeintrachtigen, insbesondere durch
Gerauschentwicklung;

8. die Stadtbicherei mit Rollschuhen, Inlinern, Skateboards, Fahrradern, Einradern, Rollern
oder vergleichbaren Gegenstdanden, die nicht als Hilfsmittel einer nachweislichen
Koérperbehinderung dienen, zu betreten.
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(3) Mitden Einrichtungsgegenstéanden, den Gebauden, den Rdumen und den AuB3enanlagen der
Stadtbicherei ist sorgsam umzugehen. Insbesondere dirfen FiBe nicht auf Mobelsticken
aufgestellt oder abgelegt werden. Jegliche Beschadigungen und Veranderungen haben zu
unterbleiben und sind sofort den Mitarbeiterinnen bzw. Mitarbeitern der Stadtblcherei zu
melden.

(4) Fotografieren innerhalb des Gebadudes der StadtbUcherei ist ausschlieBlich mit vorheriger
Genehmigung der Direktion bzw. der Abteilungsleitungen erlaubt. Personen dirfen
grundsatzlich nicht fotografiert werden.

§2
Facher

Zum EinschlieBen von Taschen, Rucksacken, Regenschirmen, Gepackstlicken oder vergleichbaren
Gegenstanden stehen verschlieBbare Facher zur Verfiigung. Die Facherschlissel dirfen beim
Verlassen der Raume der Stadtblcherei nicht mitgenommen oder wadhrend der eigenen
Benutzung an Dritte weitergegeben werden. Die Facher sind mit Beendigung der Benutzung,
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spatestens am Ende der Offnungszeit eines jeden Tages zu raumen. Andernfalls ist die
Stadtbilcherei berechtigt, die Facher nach SchlieBung der Stadtbtcherei zu 6ffnen und die darin
aufbewahrten Sachen zu entnehmen. Nicht abgeholte Gegenstdnde werden als Fundsachen
behandelt.

§3
Hausrecht

(1) Das Hausrecht wird durch die Leitung der Stadtblcherei und den von ihr zu diesem Zweck
beauftragten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ausgetbt.

(2) Die Besucherinnen und Besucher der Stadtblcherei haben den Anordnungen der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Stadtblcherei, die in  Ausibung der
Benutzungssatzung, des Hausrechts, der Hausordnung oder zur Aufrechterhaltung der
Sicherheit und Ordnung des Betriebs der StadtbUcherei erlassen werden, unverziglich Folge
zu leisten.

(3) Kinder bis einschlieBlich sechs Jahren dirfen die Stadtblcherei nur in Begleitung von einer
erziehungsberechtigten oder einer von dieser beauftragten Person benutzen.

(4) Bei VerstdBen gegen die Benutzungssatzung, die Hausordnung oder gegen Anordnungen
nach Absatz 2 und 3 sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadtbicherei berechtigt,
die notwendigen MaBnahmen zur Beseitigung des VerstoBes zu ergreifen. Sie kénnen
insbesondere

1. die Angabe der Personalien verlangen,

2. die Herausgabe des Benutzerausweises verlangen und diesen einbehalten,

3. der Besucherin bzw. dem Besucher den Zugang zu den Rdaumen der Stadtbiicherei
verwehren,

4. die Besucherin bzw. den Besucher zeitweise oder dauerhaft vom Besuch der
StadtbUcherei ausschlieBen,

5. verlangen, dass unzuldssig eingebrachte Gegenstande zur Kontrolle vorgezeigt,

gedffnet und auf Verlangen vollstandig aus der StadtbUcherei entfernt werden,

der Storerin bzw. dem Stdrer ein Hausverbot erteilen,

7. Begleitpersonen eines Kindes Anordnungen in Bezug auf das Verhalten des Kindes
erteilen.
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§4
Strafanzeige und Hausverbot

Bei Diebstahlen, Sachbeschadigungen und Kérperverletzungen zulasten der Stadt Heidelberg oder
ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern kann von der Stadt Heidelberg gegen die Taterin bzw.
den Tater Strafanzeige erstattet werden. Zudem erfolgt ein Ausschluss von der Nutzung der
Stadtbtcherei und des Blicherbusses sowie ein Hausverbot.
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§5
Riickgabeautomat

Medien kénnen auch am Rlckgabeautomat zurtickgegeben werden. Es besteht kein Anspruch
auf die Benutzung des Rickgabeautomaten auBerhalb der Offnungszeiten. Die Benutzerinnen
und Benutzer mussen die Einhaltung der Rickgabefristen auch ohne die Inanspruchnahme des
Ruckgabeautomaten gewahrleisten.

Heidelberg, den 24. Oktober 2019

gez. Christine Sass
Direktorin der Stadtbtcherei Heidelberg




